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Die HYPO NOE hat den Anspruch, die eigenen Leistungen kontinuierlich gemaf nachhaltigen
Kriterien zu messen und zu bewerten. Um die Daten vergleichbar und transparent aufzubereiten,
orientiert sich das Unternehmen an den Leistungsindikatoren der Global Reporting Initiative (GRI-
Standards). Dieser Bericht wurde unter Bezugnahme auf die GRI-Standards erstellt. Zusatzlich
wurden die Sector Disclosures fur Finanzdienstleister (,Financial Services®) berlicksichtigt. Die
Ergebnisse beziehen sich, soweit nicht anders angegeben, auf den dsterreichischen Markt.

Der GRI Index ist in Verbindung mit dem Geschéftsbericht 2022 und dem ESG Journal zum
Geschaftsbericht 2022 zu lesen. * Der Geschéftsbericht und das ESG Journal wurde extern gepriift.
Die 6konomischen Kennzahlen werden im Rahmen des Konzerngeschéftsberichtes durch die
Wirtschaftspriifung verifiziert.

Im Zuge des Wesentlichkeitsprozesses wurden von der HYPO NOE die wesentlichen Themenfelder
identifiziert. Diese wurden den einzelnen GRI-Themen und Aspekten zugeordnet. Nachfolgende
Tabelle gibt einen Uberblick tiber die wesentlichen Themen und die entsprechenden GRI-Indikatoren
nach den GRI-Standards.?

Wesentliche Themen HYPO NOE

1 | Okonomische Performance / Kontinuierlich positive wirtschaftliche Entwicklung

Regionale Verantwortung / Beitrage zu einer nachhaltigen Entwicklung im
Heimmarkt Niederdsterreich und Wien und Kernmarkt Osterreich

3 | Verstandliche, sichere und nachhaltige Finanzprodukte (inkl. verantwortungsvolle
Verkaufspraktiken, Kundenzufriedenheit)

4 | Verantwortungsvolle Finanzierungen (Offentliche Hand, Immobilienkunden und
Unternehmenskunden)

5 | Anti-Korruption und Compliance

6 | Energie und Klimaschutz

7 | Attraktive Arbeitgeberin: Lebensphasengerechtes Arbeiten, Diversity und
Chancengleichheit / Weiterbildung

1 zusatzliche Informationen zum Berichtsjahr 2022 sind im Geschéaftsbericht der HYPO NOE abgebildet https://ir.hyponoe.at/de/. Bei den Seitenangaben wird

unterschieden zwischen Angaben im ESG Journal zum Geschéftsbericht und Angaben im Jahresfinanzbericht des HYPO NOE Konzerns mit NFI-Erklarung

2 Alle Indikatoren werden angegeben nach GRI-Standards 2016 und 2021


https://ir.hyponoe.at/de/
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Statement of use: Die HYPO NOE Landesbank fur Niederdsterreich und Wien AG berichtet fir die Berichtsperiode von 01. Janner 2022
bis 31. Dezember 2022 unter Bezugnahme auf die GRI-Standards. Die konkreten GRI Punkte sind dem Index zu
entnehmen.

GRI 1 verwendet: GRI 1: Foundation 2021

GRI Sector Standards:  Banking / Zum Zeitpunkt der Berichterstellung noch nicht verfigbar

GRI Standard Angabe Seite Anmerkungen

GRI 2: Allgemeine 2-1 Organisationsprofil GB S.16,

Angaben 2021 S.33,S.54
2-2 Entitaten, die in der GB S.33, Die Nachhaltigkeitsberichterstattung entspricht dem Umfang der
Nachhaltigkeitsberichterstattung der | S.173 Gesellschaften im Umfang des Konzernabschluss.
Organisation beriicksichtigt werden | Journal S.8
2-3 Berichtszeitraum, Journal S.8, Der Bericht und der Index wurden am 9.3.2023 veroffentlicht.
Berichtshaufigkeit und Kontaktstelle | S.30
2-4 Richtigstellung oder GRI Index Die Vergleichbarkeit des Berichts 2021 zu 2022 ist inhaltlich
Neudarstellung von Informationen gewabhrleistet. Es sind keine Anpassungen oder

Neuformulierungen von Vorjahresinformationen erforderlich. Die
Bezeichnung der einzelnen GRI’s wurden an die Originale
angepasst.

2-5 Externe Prifung Journal S. 31 | Die Richtlinien und Praktiken fir die Einholung von externen
Prufungen entsprechen den Vorgaben des APRAG, sowohl
Vorstand als auch Aufsichtsrat werden bei der Auswahl
miteinbezogen. Fur externe Prifungen oder Zertifizierungen, die
nicht die finanzielle Berichterstattung betreffend gelten die
internen Richtlinien zur Beraterauswahl.
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2-6 Aktivitaten, Wertschopfungskette
und andere Geschaftsbeziehungen

GB 33, 57-61
Journal S.6-7

a) GBS.33

b) i) Die Wertschopfungskette einer Bank gliedert sich
insbesondere in die Elemente Produktentwicklung, also
die eigentliche ,Produktion®, Marketing und Vertrieb der
Finanzdienstleistungen, Abwicklung der Transaktionen,
Eigenveranlagung sowie Administration und
Kundenmanagement.

i. GBS.33

c) es gibt keine anderen relevanten Geschéaftsbeziehungen

d) im Vergleich zum Vorjahr gibt es keine wesentlichen
Anderungen

2-7 Angestellte

GB S.42-44

100% der Mitarbeiter sind permanent und in Osterreich
beschaftigt.
a) GB S.42-43
b) GB S.42-43
iv. GB S.42-43
v. GB S.42-43
c) i+ii)GB S.42-44
e) GBS.44

2-8 Mitarbeiter, die nicht angestellt GRI Index Eine Mitarbeiterin ist tber ein externes Unternehmen angestellt,

sind ist aber in ihren Rechten und Pflichten den Ubrigen
Mitarbeiter:innen gleichgestellt.

2-9 Fuhrungsstruktur und GRI Index

Zusammensetzung

2-10 Nominierung und Auswahl des | GRI Index

hdchsten Kontrollorgans

2-11 Vorsitz des hochsten GRI Index

Kontrollorgans

2-12 Rolle des héchsten GRI Index

Kontrollorgans bei der
Beaufsichtigung der Bewaltigung der
Auswirkungen
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2-13 Delegation der Verantwortung GRI Index

fur das Management der

Auswirkungen

2-14 Rolle des hdchsten GRI Index

Kontrollorgans bei der

Nachhaltigkeitsberichterstattung

2-15 Interessenskonflikte GRI Index

2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen | GRI Index

2-17 Gesammeltes Wissen des GRI Index

hdchsten Kontrollorgans

2-18 Bewertung der Leitung des GRI Index

hdchsten Kontrollorgans

2-19 Vergutungspolitik GRI Index

2-20 Verfahren zur Festlegung der GRI Index

Vergltung

2-22 Anwendungserklarung zur Journal S.4-5

Strategie fur nachhaltige

Entwicklung

2-23 Verpflichtungserklarungen zu GB S.38-40 a) GB S.39, Journal S.29

Grundsatzen und Handlungsweisen | Journal S.19, i. GB S.37
S.29 ii.  Verhaltenskodex S.16

iii. Verhaltenskodex S.12
iv. GB S.39

b) Die ethischen Leitlinien und Geschaftsgrundsatze

umfassen Ausschlusskriterien sowie sensible soziale und
Okologische Sektoren (Vorsichtsprinzip). Die ethischen
Leitlinien und Geschaftsgrundsatze sind Teil der
Geschéftsstrategie und finden sich unter anderem in den
Risikohandbichern wieder. Der Verhaltenskodex der
HYPO NOE regelt die gemeinsamen Werte und
Grundsatze auf Konzernebene und ist - wie auch die
ethischen Leitlinien und Geschéftsgrundsatze - auf der
Website der HYPO NOE verdéffentlicht. Die HYPO NOE ist
zudem Unterzeichnerin der Charta der Vielfalt . Die HYPO
NOE legt im Rahmen ihrer HR Strategie einen besonderen



https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://www.hyponoe.at/ueber-uns/nachhaltigkeit#ethischeleitlinien
https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://www.hyponoe.at/ueber-uns/nachhaltigkeit#c317
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Fokus auf die Vereinbarkeit von Beruf und Familie und der
Férderung von Frauenkarrieren.

i. GBS.39

i. GBS.39

c) Ethische Leitlinien und Geschéaftsgrundsatze,

Verhaltenskodex, Charta der Vielfalt

d) der Vorstand als héchste Ebene genehmigt die

Erklarungen

e) GB S.40

f) Alle Mitarbeiter:innen bestatigen den Verhaltenskodex bei
Eintritt

2-24 Einbeziehung politischer
Verpflichtungen

GB S.39-41

Die HYPO NOE unterliegt dem Kollektivvertrag der Hypobanken.
Diese kollektivvertraglichen Regelungen sind in der HYPO NOE
implementiert und garantieren faire Entlohnung aller
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Der Betriebsrat der HYPO NOE
ist in stetem Austausch mit der Gewerkschaft, mit Vorstand und
Personalabteilung und informiert Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
laufend Uber die aktuellen Entwicklungen. Neben der Einhaltung
der ethischen Leitlinien und Geschéaftsgrundsatze ist fir
Finanzierungen ein ESG Fragebogen unter Einbeziehung des
Kunden auszufullen. Dieser umfasst die Themen
Nachhaltigkeitsrisiken, soziale Risiken sowie Fragen zur
Unternehmensfihrung. Alle Mitarbeiter:innnen missen zumindest
jahrlich, verpflichtende Compliance Schulungen und Tests
absolvieren. Die HYPO NOE hat eine eigene Ombudsstelle fur
Beschwerden eingerichtet. Kund:innenbeschwerden und -
anfragen werden in einer Feedback- und Beschwerdedatenbank
erfassen. Zumindest jahrlicher wird ein Ombudsbericht fiir den
Aufsichtsrat erstellt.

2-25 Verfahren zur Beseitigung
negativer Auswirkungen

GB S.25,
S.33-34,
S.39-40,
S.168-169

c) Gesundheitsthemen in sitzenden Tatigkeiten: Beseitigung
negativer Auswirkungen
Gesundheitsmanagement: Malinahmen zur Beseitigung:
Journal S.20, S.27 und GB S. 25



https://www.hyponoe.at/ueber-uns/nachhaltigkeit#ethischeleitlinien
https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://www.hyponoe.at/ueber-uns/nachhaltigkeit#c317
https://www.gpa.at/kollektivvertrag/banken-und-versicherungen/hypobanken
https://www.gesundheit.gv.at/leben/lebenswelt/beruf/arbeitsplatzgestaltung/richtig-sitzen.html
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Journal S.18-
19, S.20-21,
S.27,S.38

Gender Pay Gap und Vereinbarkeit von Familie und Beruf:
MalRnahmen zur Beseitigung: Journal S.18-19, S.21, S.27 und
GB S. 27, S. 38

Der Klimawandel und seine Folgen:

Bauen und Wohnen

Sustainable Finance

Maflinahmen zur Beseitigung:

Betriebstkologie: Journal S. 22-23. S.26, S.28, GB S.36-37
Nachhaltigkeit in Kerngeschaft grine Linie, Nachhaltigkeit und
Verhaltenskodex

Datenschutz und Korruption:

MafRnahmen zur Beseitigung: Journal S.26, S.29, GB S.39

2-26 Verfahren fur die Einholung von
Ratschlagen und die Meldung von
Anliegen

GRI Index

Der Prozess zur Abarbeitung der Kundi:nnenbeschwerden ist in
einer Richtlinie geregelt, die von den betroffenen Einheiten
verpflichtend einzuhalten ist: die Anliegen der Kundinnen und
Kunden werden durch die Fachabteilungen geprift, beantwortet
und evaluiert, ob anhand der gewonnenen Erkenntnisse die
internen Prozesse verbessert werden kénnen.

2-27 Einhaltung von Gesetzen und
Verordnungen

GB S.40-41

a) Es gab keine VerstoRRe gegen Gesetze und Verordnungen
wahrend des Berichtszeitraumes.

Der Rechtsabteilung sind keine VersttRe gegen Gesetze oder
Verordnungen bekannt bzw. wurden in den aktuell laufenden
Verfahren bisher noch keine Normenverstdf3e behdrdlich oder
gerichtlich festgestellt. Eine Auflistung der Kriterien nach lit. b und
lit. c ist daher nicht erforderlich.

2-28 Mitgliedschatft in Verbanden
und Interessensgruppen

GRI Index

Die wesentlichen Mitgliedschaften fir die Interessensvertretung
der HYPO NOE sind der Verband der 6sterreichischen Landes-
Hypothekenbanken sowie die Wirtschaftskammer.

2-29 Ansatz fur die Einbindung von
Stakeholdern

Journal 9-11

Grundlage fir die

Auswahl der Stakeholdergruppen erfolgte aufgrund von Relevanz,
bestehenden Kontakten oder thematischer Nahe. Erklartes Ziel
ist, alle Stakeholder:innen aktuell, transparent und umfangreich
Uiber die Fortschritte im Bereich Nachhaltigkeit zu informieren.
Folgende Formate werden fir die Kommunikation genutzt:
Kundenumfragen, Mitarbeiterumfragen, Investorengesprache,



https://www.bundeskanzleramt.gv.at/agenda/frauen-und-gleichstellung/gleichstellung-am-arbeitsmarkt/einkommen-und-der-gender-pay-gap.html
https://www.oesterreich.gv.at/themen/bauen_wohnen_und_umwelt/klimaschutz/Seite.1000200.html
https://www.bmf.gv.at/themen/finanzmarkt/finanzmaerkte-kapitalmaerkte-eu/sustainable-finance.html
https://www.hyponoe.at/private/gruene-linie
https://www.hyponoe.at/ueber-uns/nachhaltigkeit
https://www.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=8967&l=de&token=bd7ebfb9ad05e85fd11277a3dfca463e9dfeecc1
https://edps.europa.eu/data-protection/data-protection_de
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Ratinggesprache, Aufsichtsratssitzungen und direkter Austausch
sowohl mit den Gemeinden als auch dem Eigentumer.

2-30 Tarifvertrage

GRI Index

100% der Mitarbeiter:innen fallen unter die dsterreichischen
kollektivvertragliche Regelungen (Kollektivvertrag fur die
Angestellten der dsterreichischen Landes-Hypothekenbanken
oder Landesschema Leasing)

GRI 3: Wesentliche
Themen 2021

3-1 Prozess zur Bestimmung der
wesentlichen Themen

Journal S.9-
11

a ii) "Beim Update der

Wesentlichkeitsanalyse wurden die Ergebnisse verschiedener
Stakeholder Einbindungen (Kundenumfrage, Mitarbeiterumfrage,
Investorendialog, Diskussionen & Schulungen im Rahmen der
Aufsichtsratssitzungen, Aktiver Austausch mit Gemeinden,
Ratinggesprache, Dialog mit Buchungsgemeinschaft etc.)
gualitativ miteinbezogen. Da keine quantitative Erhebung erfolgte,
gab es keine Gewichtung zwischen den Stakeholdergruppen. Die
Auswahl der wesentlichen Themen erfolgte auf Basis der
Beschreibung und Bewertung des Impacts und der finanziellen
Risiken. Risikomanagement: Berlicksichtigung von physischen
und transitorischen Nachhaltigkeitsrisiken in der Risikoinventur
sowie im ESG Fragebogen.

b) Die Diskussion und

Bewertung der Auswirkungen / Handlungsfelder erfolgte in
Abstimmung mit dem internen Risikomanagement ohne weitere
Einbeziehung der Stakeholder. Im Zuge der Vorbereitung auf die
CSRD-Umsetzung ist eine weitere Stakeholdereinbindung
geplant.

3-2 Liste der wesentlichen Themen

Journal S.10
GRI Index

GRI 201
Wirtschaftliche
Leistung 2016

201-4 Finanzielle Unterstltzung
durch die 6ffentliche Hand

GRI Index

Die HYPO NOE bezieht bis dato fiir ihnre Banktatigkeiten keine
offentlichen Férderungen bzw. keine mit ihrer Banktatigkeit
verbundenen Steuerverglnstigungen.

GRI 203 indirekte
okonomische
Auswirkungen 2016

203-2 Erhebliche indirekte
O0konomische Auswirkungen

GB S.41
Journal S.12,
S.14, S.26

okonomischer FulRabdruck der HYPO NOE



https://www.hyponoe.at/aktuelles/studie-zeigt-oekonomischer-fussabdruck-der-hypo-noe-schafft-mehrwert-fuer-niederoesterreich
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GRI 417 Marketing 417-2 VerstoRRe im Zusammenhang | GRI Index a) nicht zutreffend, da keine Vorfélle im Berichtszeitraum
und Kennzeichnung | mit den Produkt- und b) Keine Vorfélle im Berichtszeitraum
2016 Dienstleistungsinformationen und
der Kennzeichnung
GRI Index a) nicht zutreffend, da keine Vorfalle im Berichtszeitraum.
417-3 VerstoRe im Zusammenhang b) \Ijew;}e I}[/orfalle |Tn Begqhtzzer:\r/lau[(n,t@e fPre:yvnIlgen
mit Marketing und Kommunikation fer altensregein sind in der Marketing Folicy
estgeschrieben.
GRI 418 418-1 Begrundete Beschwerden in GB S.39, a + b) nicht zutreffend
Privatsphéare von Bezug auf die Verletzung des Journal S.29 c) Keine signifikanten Beschwerden oder VerstéRe
Kunden 2016 Schutzes oder den Verlust von
Kundendaten
Branchenbezogene Angaben
FS 7 Geldwert von Produkten und GB S.33,
Dienstleistungen, die fir einen S.58-59
speziellen gesellschaftlichen Nutzen
entwickelt wurden, fir jeden
Geschaéftsbereich, aufgeschlisselt
nach dem Zweck
FS 8 Geldwert von Produkten und GRI Index Verweis Green Bond Allocation und Impact Report
Dienstleistungen, die fir einen
speziellen 6kologischen Nutzen
entwickelt wurden, flr jeden
Geschaéftsbereich, aufgeschlisselt
nach dem Zweck
GRI 205 ; . GRI Index Korruptionsrisiken werden im Rahmen der Compliance-Priifung
Korruptionsbek&m- 205-1 Geschaftssta_ndort_e, die im (jahrlich) erhoben. 2022 wurden keine erheblichen
Hinblick auf Korruptionsrisken . . : g . .
pfung 2016 gepriift wurden Korruptionsrisiken im Rahmen der Risikobewertung ermittelt. Dies
betrifft alle Geschaftsstandorte und Mitarbeiter
205-2 Informationen und GB S.40 a) Der gesamte Vorstand wird im Rahmen des
Schulungen zu Strategien und Journal S.29 Tatigkeitsberichts jahrlich Uber Strategien und

Mal3nahmen zur
Korruptionshekdmpfung

Maflinahmen zur Korruptionsbekampfung informiert.
Weiters wird der gesamte Vorstand und der gesamte



https://ir.hyponoe.at/?eID=dumpFile&t=f&f=18418&l=de&token=245708f200518c31ea82dd03c071377b5ac42aff
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Aufsichtsrat regelmafig vom Leiter Compliance informiert
bzw. geschult

b) Alle Mitarbeiter:innen haben an den verpflichtenden
Compliance Schulungen teilgenommen, daher erfolgt
keine Aufteilung nach Angestelltenkategorie

d) Der gesamte Vorstand und der gesamte Aufsichtsrat wird
regelmafig vom Leiter Compliance informiert bzw.
geschult

e) Alle Mitarbeiter:innen haben an den verpflichtenden
Compliance Schulungen teilgenommen, daher erfolgt
keine Aufteilung nach Angestelltenkategorie

GB S.40-41 Im Berichtszeitraum gab es keine bestatigten Korruptionsfalle. Es
205-3 Bestatigte Korruptionsvorfalle | Journal S.29 | wurden keine Arbeitnehmer diesbezliglich abgemahnt oder
und ergriffene Malnahmen entlassen, sowie es auch zu keinen Kiindigungen von Vertragen
mit Geschéftspartner in diesem Zusammenhang kam.
GRI 415 Politische . GRI Index Keine Parteispenden im Berichtszeitraum
: 415-1 Parteispenden
Einflussnahme 2016
GRI 302 Energie GB S.42, a) Der gesamte Brennstoffverbrauch aus nicht erneuerbaren
2016 Journal S.24- Quellen betragt 42.193 MJ. Dies betrifft das
25 Notstromaggregat der Zentrale in St-Pdlten.
b) Es gibt keinen Brennstoffverbrauch aus erneuerbaren
Quellen
c) i+ii) siehe ESG Journal S.24-25
302-1 Energieverbrauch innerhalb iii. es gibt keinen eigenen Zahler fir den
der Organisation Kihlenergieverbrauch, dieser ist im
Stromverbrauch inkludiert
iv.  keine passende Geschéftstatigkeit fir Dampf
d) nicht zutreffend, da keine passende Geschéftstatigkeit
e) der gesamte Energieverbrauch betragt 9.726.494 MJ
f) siehe ESG Journal S.24
g) siehe ESG Journal S.24
GRI 305 Emissionen . . GB S.42 a) ESG Journal S.24-25
2016 305-1 Direkte THG-Emissionen Journal S.24- b) Die Organisation sto3t mit ihrer Tatigkeit keine dieser
(Scope 1) 25 Emissionen aus




%8 HYPO NOE

c)
d)

Die Organisation stof3t mit ihrer Tatigkeit keine biogene
CO2 Emissionen aus.
Das Basisjahr ist 2014 fir das Berichtsjahr 2013
i.  Beginn der Berichterstattung
ii. die Emissionen im Basisjahr betrugen 311.094 kg
CO2-e
iil. Okologisierung, Reduktion Mobilitat KFZ,
Erh6hung E-Anteil
Der Co2-e Umrechnungsfaktor der DEFRA ist aktuell aus
2022
Keine passende Geschaftstatigkeit
DEFRA

305-2 Indirekte energiebedingte
THG-Emissionen (Scope 2)

GB S.42
Journal S.24-
25

ESG Journal S.24-25
Die Organisation stof3t mit ihrer Tatigkeit keine dieser
Emissionen aus
Die Organisation stof3t mit ihrer Tatigkeit keine dieser
Emissionen aus
Das Basisjahr ist 2014 fur das Berichtsjahr 2013
i.  Beginn der Berichterstattung
ii. die Emissionen im Basisjahr betrugen 713.137 kg
CO2-e
iii.  Die deutliche Reduktion spiegelt die laufenden
Initiativen der Umwelt- und Klimastrategie wider
Der Co2-e Umrechnungsfaktor der DEFRA ist aktuell aus
2022
Keine passende Geschéftstatigkeit
DEFRA

305-3 Sonstige indirekte THG-
Emissionen (Scope 3)

GB S.42
Journal S.24-
25

ESG Journal S.24-25
Die Organisation stof3t mit ihrer Tatigkeit keine dieser
Emissionen aus
Die Organisation stof3t mit ihrer Tatigkeit keine biogene
CO2 Emissionen aus.
Alle vor- und nachgelagerte Tatigkeiten
Das Basisjahr ist 2014 fir das Berichtsjahr 2013
i.  Beginn der Berichterstattung
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ii. die Emissionen im Basisjahr betrugen 91.278 kg
CO2-e

iii. Geschéftsreisen werden bevorzugt mit offentlichen
Verkehrsmittel wahrgenommen, Dank der
Digitalisierung und laufenden Initiativen konnte
auch der Papierverbrauch reduziert werden.

f) DEFRA
g) DEFRA
305-4 Intensitit der THG- GB S.42 d)In die Berechnung einbezogen wurde nur Co2
. Journal S.24-
Emissionen o5
GRI 401 401-1 Neu eingestellte Angestellte GB S.44 Osterreich ist der Kernmarkt, deshalb gibt es keine Aufteilung
Beschaftigung 2016 | und Angestelltenfluktuation nach Regionen.
GB S.38-39, a) Die betrieblichen Leistungen gelten fur alle
Journal S.20, Mitarbeiter:innen
S.27 i.  Wird nicht angeboten
i.  Die betrieblichen Leistungen gelten fiir alle
o . , Mitarbeiter:innen
ﬁgrlllillfzeetirtlsgggﬂgfhgetlzaungen, die iii. Istim Rahmen der AUVA abgedeckt
: iv.  Die betrieblichen Leistungen gelten fir alle
Angesteliten, nicht aber Mitarbeiter:innen, Elternkarenz
Zeitarbeitnehmern oder A SR
teilzeitbeschaftigten Angestellten zur V. W!rd n!Cht angeboten
Verfigung stehen vi. Wird nicht _angeboten
vii.  Gesundheitsvorsorgeuntersuchungen, Yoga,
Shiatsu, Impfkostenzuschuss
b) Es gibt keine Unterteilung nach wichtigen Betriebsstétten
GRI 404 Aus-und GB S.38, a) Der Umfang der Weiterbildung wird aufgrund der
Weiterbildung 2016 S.44 unterschiedlichen Regel-Sollarbeitszeiten in den einzelnen

404-1 Durchschnittliche Stundenzahl
fur Aus- und Weiterbildung pro Jahr
und Angestellte

Konzerngesellschaften in Tagen angegeben.

i +ii) Eine Aufteilung der Weiterbildungstage nach
Geschlecht und Angestelltenkategorie ist momentan noch
nicht fir den gesamten Konzern moglich, dies wird ab
2024 (fur das Geschaftsjahr 2023) geplant.



https://www.oesterreich.gv.at/themen/arbeit_und_pension/elternkarenz_und_elternteilzeit/Seite.3590007.html
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404-3 Prozentsatz der Angestellten, | GB S.25, Alle Angestellten der HYPO NOE (100%) erhalten eine jahrliche
die eine regelmaRige Beurteilung S.38 Leistungsbeurteilung sowie Feedbackgesprach
ihrer Leistung und ihrer
Karriereentwicklung erhalten
GRI 405 Diversitat GB S.42-44 a iii) ist nicht zutreffend
und 405-1 Diversitat in Kontrollorgangen | Journal S.18- b iii) ist nicht zutreffend
Chancengleichheit und unter Angestellten 19, S.27
2016
GRI 406 GB S.38-39 a) Keine Vorfalle im Berichtszeitraum
Gleichbehandlung b) Keine Vorfélle im Berichtszeitraum
2016 i.  Keine Vorfalle im Berichtszeitraum
406-1 Diskriminierungsvorfalle und i. Reglung im Verhaltenskodex, Verpflichtung ILO,
ergriffene AbhilfemalRnahmen Mitglied Charta der Vielfalt
iii. Istnicht zutreffend, da es keinen Vorfall gegeben
hat
iv.  Keine Vorfalle im Berichtszeitraum
GRI 3: Wesentliche 3-3 Management wesentlicher Journal S.11 e) Auswertungen tUber Green Bond fahige und Taxonomie-

Themen 2021

Verantwortungsvolle
Finanzierungen

Themen

f)

konforme Finanzierungen (jahrliches Impact Reporting),
Berichterstattung tber die Entwicklung Green Bond
fahiger Assets, Zusammensetzung des Green Bond Asset
Pools und des CO2 Impacts im Green Bond Committee,
Auswertungen uber die grinen Konten (Verwendung der
Spareinlagen), Auswertungen zu Energieausweisen,
Auswertung der Zuordnung zu den SDG Zielen

iv.  Beschreibung siehe Punkt f
Die HYPO NOE flhrt regelméafig anonyme
Mitarbeiter:innenumfragen durch. Dabei wird ein
Stimmungsbild zu Kernthemen abgefragt, wie bspw. zur
Arbeitszufriedenheit, zu den Arbeitsbedingungen zu
Home-Regelungen und die Zufriedenheit mit den
abgeleiteten Mallnahmen aus den letzten
Mitarbeiter:innenumfragen. Die gesetzten Malinahmen
umfassen unter anderem Themen wie Vereinbarkeit von
Beruf und Familie, Flexibilisierung der Arbeit, die digitale
Transformation und die Kommunikation bzw. die Formate,
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die zur Information genutzt werden (Intranet, Meetings,
Veranstaltungen, Mitarbeitermagazin, etc...) Kund:innen
werden regelmafig zu unterschiedlichen Themen anonym
befragt, diese umfassen unter anderem Beraterqualitat als
auch Digitalisierung bzw. Prozesse. Investor:innen werden
aktiv vom Bereich Treasury betreut, Anfragen kdnnen
direkt an eine IR Mailadresse via die Website gestellt
werden, die zeitnahe Beantwortung wird von den
jeweiligen Experten sichergestellt und gegebenenfalls in
die Investorenkommunikation als Themen aufgenommen.
Die Kommunikation mit externen Ratingagenturen wird
vom Team Rating/ESG verantwortet, abgeleitete
MafRnahmen werden ebenso von diesem Team
koordiniert. Die Themen und die Umsetzung von
Mafnahmen werden direkt mit der Geschéftsleitung
thematisiert, im ESG Gremium oder in der internen
Arbeitsgruppe Nachhaltigkeit. Die Bewertungen durch
Ratingagenturen spiegeln die Wirksamkeit der
Maflnahmen wider. Die Refinanzierung findet durch den
Green Bond und Ratingbeurteilungen statt.

GRI 2: Standardangaben

GRI 2-9 Fuhrungsstruktur und Zusammensetzung

a) Fuhrungsstruktur, einschlieBlich der Ausschisse des hochsten
Kontrollorgans

a) Vorstand, Aufsichtsrat, Hauptversammlung.
Der Aufsichtsrat bildet folgende Ausschisse:
Prifungsausschuss
Vergutungsausschuss
Risikoausschuss
Nominierungsausschuss
Kreditausschuss
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b) Ausschusse des hochsten Kontrollorgans, die fir Entscheidungen
und die Uberwachung des Managements der Auswirkungen der
Organisation auf Wirtschaft, Umwelt und Menschen zustéandig sind

¢) Zusammensetzung des hochsten Kontrollorgans und seiner
Ausschusse, beschrieben nach:

i.  geschaftsfihrenden und nicht geschéftsfiihrenden
Mitgliedern

i.  Unabhangigkeit;

iii. Dauer der Position im Kontrollorgan;
iv.  Anzahl der sonstigen wichtigen Positionen und

Verpflichtungen jeder Person sowie die Art der
Verpflichtungen;

V. Geschlecht;

vi.  Anteil von unterreprasentierten sozialen Gruppen im
Kontrollorgan;

vii.  Kompetenzen bezlglich 6konomischer, tkologischer und
sozialer Themen;

viii.  Reprasentation der Stakeholder

b) Der Aufsichtsrat und dessen Ausschiisse sind die héchsten

Kontrollorgane der Gesellschatft.

i. Geschaftsfuhrendes Mitglied: -
nicht geschaftsfilhrende Mitglieder: 8 (Kapitalvertreter), 4
(Arbeitnehmervertreter)

ii. Anzahl unabhangiger Kapitalvertreter aufgrund
regulatorischer Beurteilung: 4

ii. Durchschnittlich ca. 9 Jahre

iv.

Wirtschaft: 1

Universitat/Fachhochschule: 1

Rechts- und Steuerberatung: 2

vom Betriebsrat entsendet: 4

v. 4 weiblich, 8 mannlich

vi.0

vii. 12

viii. 4 Arbeitnehmervertreter
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GRI 2-10 Nominierung und Auswahl des héchsten Kontrollorgans

a) Nominierungs- und Auswabhlverfahren flr das héchste a) Berlcksichtigung finden dabei insbesondere die
Kontrollorgan und seine Ausschiisse Anforderungen und Prozesse die sich aus der internen Fit &
Proper Policy sowie gesetzlichen und regulatorischen
Vorgaben ergeben.

b) Kriterien fur die Nominierung und Auswahl der Mitglieder des
hdchsten Kontrollorgans

i.  Ansichten der Stakeholder (einschlie3lich Akionar:innen) b) i. Berilicksichtigung der Eigentimerinteressen erfolgt im
Rahmen der Entscheidungsfindung in der
ii. Diversitat Hauptversammlung.
iii.  Unabhangigkeit ii —iv. Berucksichtigung im Rahmen des Fit & Proper
iv. ~ Kompetenz, die fur die Auswirkungen der Organisation Prozesses

relevant sind

GRI 2-11 Vorsitz des hochsten Kontrollorgans

a) Ist der Vorsitzende des hichsten Kontrollorgans auch eine a) Der Vorsitzende des htchsten Kontrollorgans ist keine
Flhrungskraft in der Organisation FUhrungskraft in der Organisation
b) Wenn der Vorsitzende des héchsten Kontrollorgans auch ein b) nicht zutreffend

leitender Angestellter ist, missen seine Funktion innerhalb der
Geschaftsleitung der Organisation, die Griinde fir diese Regelung
beschrieben werden. Au3erdem ist anzufihren, wie
Interessenkonflikte vermieden und gemildert werden

GRI 2-12 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung der Bewaltigung der Auswirkungen

a) Rolle des hdchsten Kontrollorgans und der Fuhrungskrafte bei der | a) Der Vorstand und die Fiihrungskréafte haben eine bedeutende

Entwicklung, Genehmigung und Aktualisierung des Zwecks, der Rolle bei der aktiven Entwicklung, Genehmigung und
Werte oder der Leitbilder, Strategien, Politik und Ziele der Aktualisierung der Zwecke, Unternehmenswerte oder -leitbilder,
Organisation in Bezug auf nachhaltige Entwicklung Strategien, Politik und Ziele der Organisation beztiglich

nachhaltiger Themen. Dem Aufsichtsrat wird regelmafig Uber
relevante Themen berichtet bzw. wird dieser, wenn gemafn
Geschaftsordnung erforderlich, in die Entscheidungsfindung und
Beschlussfassung miteinbezogen.
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Die Kapitalvertreter im Aufsichtsrat werden von der
Hauptversammlung, somit den Eigentiimern der HYPO NOE,
bestellt.

Dem Aufsichtsrat sowie den Ausschiissen wird regelméaRig tber
relevante Themen berichtet. Sofern notwendig kann der
Aufsichtsrat zur Auskunftserteilung Personen zu einzelnen
Tagesordnungspunkten beiziehen. Das Leitungsorgan ist an die
Vorgaben der Satzung und Geschéaftsordnungen (Vorstand,
Aufsichtsrat) sowie Entscheidungen des Aufsichtsrates gebunden.

In der Geschéftsordnung sind die Aufgaben, Berichts- und
Zustimmungserfordernisse fur den Aufsichtsrat und dessen
Ausschiisse geregelt. Diese werden im Rahmen von tourlichen
Sitzungen abgehandelt.

GRI 2-13 Delegation der Verantwortung fir das Management der Auswirkungen

b) Beschreiben Sie das Verfahren und die Haufigkeit, mit der
Fuhrungskrafte oder andere Angestellte dem hdchsten Kontrollorgan
Uber das Management der Auswirkungen der Organisation Uber
Wirtschaft, Umwelt und Menschen berichten

b) Der Vorstand fuhrt die Geschéfte. Der Aufsichtsrat Giberwacht
die Vorstandstatigkeiten.

Es finden tourliche Sitzungen des Aufsichtsrates und der
Ausschiisse statt. Anlassbezogen werden auch aul3erhalb dieser
Sitzungen Berichte und Beschlussfassungen an die Mitglieder des
Kontrollorgans gerichtet. Die Berichterstattung erfolgt durch den
Vorstand, erforderlichenfalls unter Beiziehung der/des jeweilige:n
Bereichsleiters:in. Im Risikoausschuss ist stets ein Vertreter der
Risikomanagementabteilung zur Berichterstattung anwesend.

GRI 2-14 Rolle des héchsten Kontrollorgans bei der Nachhaltigke

itsberichterstattung

a) Berichten Sie, ob das hochste Kontrollorgan fiir die Uberprifung
und Genehmigung der berichteten Informationen, einschliellich der
wesentlichen Themen der Organisation, verantwortlich ist. Falls ja,

beschreiben Sie das Verfahren zur Uberprifung und Genehmigung
der Informationen

a) Themen, die gemaf Geschéaftsordnung in dessen Kompetenz
fallen, werden in den Sitzungen, bei Bedarf auch auRerhalb dieser,
behandelt und diskutiert. Sofern erforderlich wird dartiber auch der
letztgiltige Beschluss gefasst. Die Nachhaltigkeitsrisiken werden
regelmafig im Risikoausschuss berichtet.
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GRI 2-15 Interessenskonflikte

a) Beschreibung des Verfahrens, mit denen das hochste
Kontrollorgan sicherstellt, dass Interessenkonflikte vermieden und
gemindert werden

a) Interessenkonflikte des Vorstandes oder Aufsichtsrates werden
anhand der ,Richtlinie Interessenkollisionen fir Mitglieder des
Leitungsorgans der HYPO NOE* beurteilt.

GRI 2-16 Ubermittlung kritischer Anliegen

a) Beschreibung ob und wie kritische Angelegenheiten an das
hdchste Kontrollorgan herangetragen werden

b) Mitteilung der Art und Gesamtanzahl kritischer Anliegen, die dem
hdchsten Kontrollorgan wahrend der Berichtsperiode mitgeteilt
wurden

a) An den Ausschuss- und Aufsichtsratssitzungen nhehmen
Ublicherweise auch die Vorstéande teil. Durch das konstruktive
Gesprachsklima kénnen Anliegen jederzeit an den Aufsichtsrat
herangetragen werden.

b) Aus der Satzung/Geschéaftsordnung ergibt sich keine
Unterteilung in kritische und nicht kritische Anliegen. Samtliche
Themen werden mit der gleichen Sorgfalt behandelt.

GRI 2-17 Gesammeltes Wissen des hochsten Kontrollorgans

a) MalRinahmen zur Weiterentwicklung und Verbesserung des
gesammelten Wissens, Fahigkeiten und Erfahrung des hdchsten
Kontrollorgans zu nachhaltiger Entwicklung

a) FortbildungsmaRnahmen erfolgen gemal der Fit & Proper Policy

GRI 2-18 Bewertung der Leistung des hdéchsten Kontrollorgans

a) Verfahren zur Bewertung der Leistung des hochsten
Kontrollorgans bei der Beaufsichtigung des Managements der
Auswirkungen der Organisation auf die Wirtschaft, Umwelt und die
Menschen

b) Erfolgen die Bewertungen unabhangig und wie haufig erfolgen
diese

¢) MaBBnahmen, die als Reaktion auf die Bewertung der Leistung des
hochsten Kontrollorgans ergriffen wurden, inkl. Anderungen bei den
Mitgliedern des Kontrollorgans und in der operativen Praxis.

a + b) Die Leistungsbeurteilung des Aufsichtsrates findet im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben und des Fit & Proper Prozess
jahrlich durch den Nominierungsausschuss statt.

¢) Eine Malinahmenergreifung bei der Leistungsbewertung war
bislang nicht erforderlich.

GRI 2-19 Vergitungspolitik

a) Vergutungspolitik fir das hochste Kontrollorgan und
Fuhrungskrafte, einschliellich
i.  Grundgehalt und variabler Vergitung

a) i.

Das Grundgehalt wird entsprechend dem internen
Berufsbildmodell und der aktuellen Benchmarks externer Gehalter
(Deloitte Bankengehaltsstudie) festgelegt. Die variable Vergltung
des ldentified Staff ist in der Bonusrichtlinie fiir den Identified Staff
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ii.  Anstellungspramien oder Zahlungen als Einstellungsanreiz

iii.  Abfindungen

iv.  RuUckforderungen

v. Altersversorgungsleistungen,

b) Beschreibung wie die Vergitungspolitik fir das hdchste
Kontrollorgans und die Fuhrungskrafte mit ihren Zielen und
Leistungen in Bezug auf das Management der Auswirkungen der
Organisation auf Wirtschaft, Umwelt und Menschen
zusammenhangen.

grundsétzlich geregelt und wird jeweils entsprechend der
Zielerreichung vom Vorstand festgelegt. Beim Vorstand tbernimmt
die Festlegung der fixen und variablen (auch erfolgsabhangigen)
Vergutung der Aufsichtsrat.

Die Vergitung des Aufsichtsrates erfolgt gemaf HV-Beschluss
vom 28.2.2018, Valorisierung gemal3 Referenzstufe G9 des
Kollektivvertrages fir die Angestellen der dsterreichischen
Landeshypotheken-Banken. Zusatzlich gibt es noch Sitzungsgelder
und Fahrtkostenersatz. Es erfolgt keine erfolgsabhangige
Vergutung.

Im HV-Beschluss vom 28.02.2018 wurde die Vergltung des
Aufsichtratsvorsitzenden, des Vorsitzenden-Stellvertreters, der
einfachen Aufsichtsratsmitglieder sowie die Hohe der
Sitzungsgelder beschlossen.

ii. Grundsatzlich werden keine Anstellungspramien oder Zahlungen
als Einstellungsanreiz gewahrt.

iii. Abfindungen sind grundsatzlich nicht vorgesehen.

iv. Ruckforderungen sind vertraglich bzw. in der Bonusrichtlinie ftr
den Identified Staff geregelt und sind gegebenenfalls im
Vergltungsausschuss zu beschlieRen.

v. Der angegebene Personenkreis ist im beitragsorientierten
System (derzeit APK Pensionskasse)

b) Die Unternehmensziele (getrennt nach quantitativen und
gualitativen Zielen) werden im Vergitungsausschuss beschlossen.
Bei den quantitativen Zielen ist immer eine risikogewichtete
Kennzahl beinhaltet (RORAC). Aus den Unternehmenszielen
werden im Rahmen des Performance- und Entwicklungsdialoges
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die Abteilungsziele heruntergebrochen und diese nach unten mit
den Mitarbeiter:innen vereinbatrt.

GRI 2-20 Verfahren zur Festlegung der Vergitung

a) Beschreibung der Gestaltung der Vergutungspolitik und die
Festlegung der Vergttung einschlieflich:
i.  obunabhéngige Mitglieder des hdchsten Kontrollorgans oder
ein unabhéngiger Vergitungsausschuss das Verfahren zur
Festlegung der Vergltung Uberwachen

ii. wie die Ansichten der Stakeholdern (einschlie3lich der
Aktionar:innen) zur Vergutung eingeholt und bericksichtigt
werden

iii.  ob Vergutungsberater:innen an der Festlegung der
Vergutung beteiligt sind und wenn ja, ob sie von der
Organisation, ihrem hochsten Kontrollorgan und den
Fuhrungskréaften unabhéngig sind

a) i —iil.

Der Aufsichtsrat bestellt gemaf den regulatorischen Anforderungen
den Vergltungsschuss, dieser setzt sich aus zumindest zwei
Kapitalvertretern (davon ein Vergitungsexperte) und zumindest
einem Arbeitnehmervertreter zusammen. Der
Vergutungsausschuss tagt zumindest 1x pro Jahr.

Zu den Aufgaben zéhlen:

- die Vorbereitung von Beschlissen zum Thema
Vergutung, einschlieBlich solcher, die sich auf Risiko
und Risikomanagement des betreffenden
Kreditinstitutes auswirken

- die Uberwachung der Vergiitungspolitik,
Vergutungspraktiken und vergitungsbezogenen
Anreizstrukturen, jeweils im Zusammenhang mit der
Steuerung, Uberwachung und Begrenzung von Risiken
gemaf § 39 Abs. 2b Z 1-10 BWG, der
Eigenmittelausstattung und Liquiditat, wobei auch die
langfristigen Interessen von Aktionar:innen,
Investoren:innen und Mitarbeiter:innen der Gesellschaft
zu berticksichtigen sind

- die Beaufsichtigung der zentralen und unabhangigen
Uberprufung der Vergutungspraxis, erforderlichenfalls
unter Zuziehung von externen Prifern (vor allem
Wirtschaftsprifern)

- die Bestimmung und unmittelbare Uberpriifung der
Vergltung des Vorstandes (ohne Mitwirkung des:der
Arbeitnehmervertreter:in).

- Die laufende Prifung der Grundsatze der
Vergutungspolitik und der Bonusrichtlinie fir den
Identified Staff wird von einer externen Anwaltskanzlei
begleitet.




